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1. Zuri 9 -Instalacao do produto

Este documento é referente ao pacote de instalagao do Zuri. Para a atualizagao
ou migracao de versao devem ser utilizados os manuais e pacotes definidos

especificamente para esta finalidade.

1.1. Pré-requisitos

Para o correto funcionamento desta aplicagdo o ambiente deve conter:

Internet Information Services 7.0 ou superior;

.Net Framework 4.8 ou superior (configurado para utilizacgdo no IIS 7 -

WebApplications);

. Servidor de banco de dados SQlLServer 2014 ou superior
(preferencialmente as versdes mais recentes);

J Para que fungdes de envio de e-mail funcionem, serd necessario ter um
servidor SMTP com uma conta para ser utilizada pelo sistema. Este
servidor pode, inclusive, ser externo (como o Gmail ou Office365 por
exemplo). O e-mail também pode funcionar configurado como relay;

. O usuario utilizado pelo Application Pool configurado no IS

(geralmente IUSR_[NOMEDAMAQUINA]) e ASP_NET devem ter

permissao para a criagao, atualizagdo e exclusao de arquivos e pastas

no diretério “WFContent” da aplicacao;

. O Zuri é um produto multi-language, mas o idioma deve ser definido na

instalacdo, e ndo podera ser modificado depois.
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2. Configuracoes de firewall

A aplicagao utiliza as portas 80 e 443 para funcionamento. Para o funcionamento
na porta 443 (https) deve ser feita a instalacdo de um certificado para a

encriptacao das informacgdes no servidor.

Eventualmente o servigo precisara acessar outras portas para o consumo de
servicos externos (integracdo) e servidores POP / SMTP, de acordo com as

configuragdes escolhidas na instalagdo e necessidades de negdcio.

Caso seja desejada a utilizacao de acesso através de dispositivos mobile, a porta

443 devera ser aberta para acesso externo.

Caso seja desejado que a licenca seja renovada de forma automatica, de acordo
com o acordo comercial, o] acesso para o] caminho

https://Im9.zuri.wf/licenseserver.asmx também deverd estar aberto no firewall.

3. Configuragoes do banco de dados

No servidor de banco de dados da aplicacdao deve ser criado um banco de dados

com as seguintes caracteristicas:

e Collation: SQL_Latinl_General_CP1_CI_Al;

e Tamanho sugerido: 100Gb (este tamanho pode variar de acordo com a
demanda de utilizacdo da aplicagdo);

e A cadeia de conexdao com o banco deverd ser inserida no arquivo de

configuracdo da aplicacdo (web.config).

3.1. Acesso a banco através de Login / Senha

Neste caso um usudrio com acesso aos bancos de dados deve ser fornecido pelo
cliente.



https://lm9.zuri.wf/licenseserver.asmx
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3.2. Acesso a banco através de Trusted Connection

Neste caso o usuario que tem acesso ao banco deve ser associado a um
Application Pool no IIS e este Application Pool serd associado a aplicagdo. Para
que a Application Pool funcione o usuario deve ter as permissdes de “Run as

Service” e “Run as Batch Job” na politica de seguranca do servidor.

3.3. Permissionamento do usuario de banco
O usuario da aplicacdo deve ter as seguintes permissdes no banco de dados:

e Leitura / gravagdo / atualizacdo e exclusdo de registros;
e Execucdo de INSERT de campos ldentity (possibilidade de execu¢ao do

comando IDENTITY INSERT ON para uma tabela);

Execucao de Stored Procedures;

Criacao e exclusdo de tabelas.

Criacao e exclusdo de views.

4. Instalagao da aplicagao Web (site)

Segue abaixo o0 passo a passo de instalagao:

1. Criar um site no IIS para o Zuri. Somente podem ser utilizadas as portas 80

(HTTP) ou 443 (HTTPS);

2. Configurar o Application Pool deste site para | EditApplication Pool ? X
utilizar .NET Framework 4. O Application Pool E’
20
devera ser configurado para modo Integrated no | MNETCLRversion:
\NET CLR Version v4.0.30319 w

«“« B . ”,
campo “Managed pipeline mode”; S ————

3. Copiar todo o contetdo da pasta PortalFiles deste | ™<= v

@ start application pool immediately

Figura 1 - Application Pool

pacote para o diretério que foi configurado na

criacdo do site no IIS (pasta base da aplicacdo);

4. Copiar o arquivo de licenca (fornecido pela WF)

para a pasta base da aplicacdo. Alternativamente, vocé pode ter recebido
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um token de licenca ao invés do arquivo de licenga. Basta configurar o
token no arquivo de configuragdes do site (web.config). Mais informacdes

no item 6;

. Criar o banco de dados no servidor (conforme a estratégia de banco

definida);
Editar o arquivo de configuracdes do site (web.config) para configurar as
seguintes informagdes:

a. Strings de conexdao com os dados de acesso necessdrios para
conectar nos bancos de dados criados. Deve ser criada a conexao
chamada “ConnectionString” com as informacdes de acesso
necessarias. E possivel encriptar a string de conex3o;

b. Configurar os paths para gravacao de logs substituindo o texto
[APPPATH] pelo path fisico da aplicacdo. Note que os diretdrios de
log devem ser criados e podem alternativamente estar em um
outro local que nao no path fisico da aplicacao, desde que sejam
corretamente configurados no web.config;

c. Configurar os dados de acesso ao servidor SMTP na chave de
configuracdao smtp do web.config (possivel encriptar), dentro da
sessao mailSettings. No campo from, o valor [EMAILSENDER] deve
ser substituido pelo e-mail que sera utilizado como remetente. O
campo host devera conter o nome ou IP do servidor SMTP que sera
utilizado. Os campos username e password devem ser preenchidos
com as credenciais de SMTP do remetente dos e-mails;

d. Se vocé tiver um token de licencga, basta inserir o valor do token no

value da chave de configuracdo “Zuri.LicenseToken”.

Figura 2 - Configuragdes do site
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7. Acessar o site;

8. Acessar cada uma das opgdes de configuragao para verificar se a aplicagao
nao tem problemas de configuragao:

ZUri

Configuraggo do Sistema

Selecione a agao a0 lada

Figura 3 - Pdgina inicial do site

a. Licenca - essa opcgao verifica se a licenca do produto estd correta;
b. Licenga Det. - detalhamento da licen¢a sendo utilizada;
Permissdes - testes de acesso aos diretdrios da aplicacdo para
garantir que as permissdes de leitura e escrita estejam definidas

corretamente;

d. Banco de Dados - efetua testes de conexdo ao(s) banco(s) de dados
configurado(s);

e. Configuragdo - listagem das configuragdes da instalagdo do
produto;

f. Clicar em Regionalization e selecionar o idioma do produto. Esse
idioma nao podera ser modificado depois que a instalagao for

concluida;
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Configuracdo do Sistema

Figura 4 - Opgdo 'Regionalization’ do site

g. Clicar em Setup - neste momento serao apresentadas as 3 opgdes
de setup:

ZUyri

Configuracac do Sistema

Licenca Aplicacio vazia Aplicagio + Paginas basicas Aplicacdo + Contetido Demo

Licenga Det.

PermissGes
Banco de Dados
Configuragao
Setup
Médulos
Regionalization

Republicar Formularios Web

Republicar Formularios Mobile

Republicar Paginas

Figura 6 - OpgGes de setup

e Aplicacdo vazia: faz a instalacdo da aplicacdo e ndo cria nenhuma pagina
ou conteudo;

e Aplicagao + Paginas basicas: faz a instalagao da aplicagao e ja cria um portal
basico com as principais paginas para inicio de funcionamento;

e Aplicagao + Conteudo Demo: faz a instalagao da aplicagao, cria o portal
basico e insere alguns processos com conteddo de demonstracao do
funcionamento da aplicacao.

h. Clicar na opgao desejada e aguardar a mensagem de sucesso;
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Configuracdo do Sistema

Inicializagdo do banco de dados:

¢ Banco de dados inicializado com sucesso!
Configuragdes padréo de funcionamento carregadas.
Inclus&o das configuragbes basicas:

Configuragdes basicas importadas com sucesso!
Importacdo dos modulos:

Médulos importados com sucesso!

Criagdo da estrutura basica:

Banco de Dados
Configuracéo
Estrutura basica criada com sucesso!
Atualizagdo da configuracio:

m ¢ web.config atualizado com sucesso
* Republicagdo das paginas:
® Pagina Portfolio / Portfolio publicada com sucesso!
s Pagina Area de trabalho / AreaTrabalho publicada com sucesso!
* Pagina Painel de controle / PainelControle publicada com sucesso!
® Pagina Estatisticas / Estatisticas publicada com sucesso!
* Pagina Relatorio gerencial / RelatorioGerencial publicada com sucesso!
* Pagina Home / Home publicada com sucesso!
* Pagina HEADER/FOOTER [header] / WFHF_header publicada com sucesso!
* Pagina HEADER/FOOTER [footer] / WFHF_footer publicada com sucesso!
Paginas republicadas com sucesso!

Médulos atualizados com sucesso !
Mensagens atualizadas com sucesso para ‘pt’

Permissdes
on

Figura 7 - Mensagem de sucesso da opgdo de setup

i. (opcional) Clicar em Mddulos - esta op¢do vai instalar os mddulos
adicionais encontrados na sua licenca de uso. E normal que alguns
madulos encontrados sejam marcados como “SEM INTERFACE”;

ZUri

Configuracdo do Sistema

SEM INTERFACE - ApprovalComment.ascx

SEM INTERFACE - Discontinued.ascx

SEM INTERFACE - Files\FileEdit.ascx

SEM INTERFACE - Files\Fileltem.ascx

SEM INTERFACE - UserBook\UserList.ascx

SEM INTERFACE - UserBook\UserListEdit.ascx

SEM INTERFACE - UserBooki\UserListltem.ascx

SEM INTERFACE - WFWorkflow\SocialMessage.ascx

SEM INTERFACE - WFWorkflow\WFMarkerList.ascx

SEM INTERFACE - WFWorkflow\|ltemProcessolAnexos.ascx
SEM INTERFACE - WFWorkflow\ltemProcesso\Criacao.ascx
SEM INTERFACE - WFWorkflow\ltemProcesso\Decisoes.ascx
SEM INTERFACE - WFWorkflow\ltemProcessoyDetalhes.ascx
SEM INTERFACE - WFWorkflow\|temProcesso\GPS.ascx

SEM INTERFACE - WFWorkflow\|ltemProcessoyHistorico.ascx
SEM INTERFACE - WFWorkflow\ltemProcesso\Mensagens.ascx
SEM INTERFACE - WFWorkflow\ltemProcesso\WFFormshMSG.ascx
SEM INTERFACE - WFWorkflow\ltemProcessohZuriLoader.ascx
SEM INTERFACE - WFWorkflow\Modules\AdicionaGrupo.ascx
SEM INTERFACE - WFWorkflow\Modules\Arquivo.ascx

SEM INTERFACE - WFWorkflow\Modules\AtribuiEtapa.ascx
SEM INTERFACE - WFWorkflow\Modules\AtribuiUsuario.ascx
SEM INTERFACE - WFWorkflow\Modules\AttachForm.ascx
SEM INTERFACE - WFWorkflow\Modules\CancelaEtapa.ascx
SEM INTERFACE - WFWorkflow\Modules\ConfirmaDecisao.ascx
SEM INTERFACE - WFWorkflow\Modules\DadosExternos.ascx
SEM INTERFACE - WFWorkflow\Modules\Deadline.ascx

SEM INTERFACE - WFWorkflow\Modules\Decision.ascx

SEM INTERFACE - WFWorkflow\Modules\DelegaGrupo.ascx
SEM INTERFACE - WFWorkflow\Modules\Desvia.ascx

SEM INTERFACE - WFWorkflow\Modules\DownlocadAnexo.ascx
SEM INTERFACE - WFWorkflow\Modules\Email.ascx

Figura 8 - Opgdo de mddulos
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9. Acessar a URL da aplicagdo, saindo da pagina de configuracao
“/configuration.aspx”. Utilize o login “admin” e a senha “zuril234” para
iniciar a gestao da ferramenta;

= ZUri Home |

Portal
Bem vindo ao Zuri
Portfélio
Ao acessar a plataforma vocé poderd, de forma rapida e facil, comunicar-se e trocar ideias e opinies com outros usuarios
através do médulo de comunicagao.
£ possivel também acompanhar suas pendéncias, usando a visdo por SLA ou por prazo

Area de Trabalho
Painel de Controle

Estatisticas

0 pendéncias atrasadas
. ) o ) A

Relatdrio Gerencial [} ()] ACESSAR >
0 minhas pendéncias 0 pendéncias do meu grupo

VERTODOS > VERTODOS-> 0 pendéncias que vencem hoje

ACESSAR >

0 que deseja compartilnar? 0 pendéncias que vencem nesta semana
ACESSAR >
0 pendéncias que vencem neste més

Todos os processos v L comentarios ndo lidos P Publicagses Marcadas
ACESSAR >

@ 0 itens pendentes ha mais de uma semana

ACESSAR >

0 minhas solicitagdes

o
9 P m
QB Editar pagina ACESSAR >

Powered by ZUr|

Figura 9 - URL da aplicagéo

5. Instalag¢ao do servico

O Zuri utiliza um servico instalado no Windows para a execucdo de tarefas
agendadas (modo batch).

A configuracdao deste servico deve ser feita de acordo com o passo a passo a

seguir:

1. Definir um diretério para a instalacdo do servico do Zuri e copiar o
conteudo da pasta “servicefiles” do pacote para este diretério;

2. Editar o arquivo de configuracdes do servico
(WebFoundations.ZuriService.exe.config) para configurar as seguintes
informacgdes:

a. Strings de conexdao com os dados de acesso necessarios para

conectar nos bancos de dados criados. Deve ser criada a conexao
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chamada “ConnectionString” com as informagdes de acesso

necessarias;

b. O nome do servico pode ser definido na chave
“Zuri.Service.ServiceName”. Utilize um nome valido de instancia
(sem espagos ou caracteres especiais);

c. Configurar os paths para gravacao de logs substituindo o texto
[SERVICEFOLDERPATH] pelo path fisico onde o servico estd
instalado;

d. Configurar os paths para leitura de arquivos anexados dos
processos substituindo o texto [SITEFOLDERPATH] pelo path fisico
onde o site estd instalado;

e. Configurar o endereco de acesso aos webservices do site
substituindo o texto [SITEURL] pela URL definida para acesso ao
site;

f. Configurar os dados de acesso ao servidor SMTP na chave de
configuracao smtp do web.config, dentro da sessao mailSettings.
No campo from, o valor [EMAILSENDER] deve ser substituido pelo
e-mail que serd utilizado como remetente. O campo host deverd
conter o nome ou IP do servidor SMTP que sera utilizado. Os
campos username e password devem ser preenchidos com as
credenciais de SMTP do remetente dos e-mails;

g. Caso se deseje instalar mais de uma instancia do servico no
mesmo  servidor alterar o valor da configuracao

WFWorkflow.Service.ServiceName para um nome valido de

instancia (sem espacos ou caracteres especiais).
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3. Com uma sessao com permissdes de administragao no servidor, executar
o batch “SETUP.InstalaServico.bat”, que esta presente no diretdrio do

servigo, para instalar o servigo do Zuri;

tallutil™ WebFoundations.Zuri

bFoun
bFoundat

Figural0 - Batch "SETUP.InstalaServico.bat

4. Iniciar o servico.

& Xbox Accessory Management Service This service ... Manual Local System
&k Xbox Game Menitoring This service ... Manual (Trig... Local System
Lk Xbox Live Auth Manager Provides au... Manual Local System
Lk Xbox Live Game Save This service ... Manual (Trig... Local System
Kbox Live Networking Service This service ... Manual Local System
Zuri Service |_ Zuri Schedu... Manual Local System
Zuri Service [ZURI9] Zuri S5chedu... Running  Manual Local System
& Zuri service [ RGN Zuri Schedu.., Manual Local System

Figura 11 - Inicio do Zuri
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Em caso de duvidas, entre em
contato:

suporte@gozuri.com
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